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INSTRUCAO NORMATIVA / PROEN N° 003, DE 21 DE DEZEMBRO DE 2021.

Dispbe sobre a Politica de
Desenvolvimento de Cole¢cdes da
Divisdao de Biblioteca da Universidade
Federal de Sédo Jodo del-Rei -
DIBIB/UFSJ.

A PRO-REITORA DE ENSINO DE GRADUAQAO DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SAO JOAO DEL-REI — UFSJ, no uso das competéncias que Ihe foram
delegadas pelo Magnifico Reitor, conforme Portaria/Reitoria n° 004, de 13 de abril de
2021 — DOU de 12 de abril de 2021, combinada com a Portaria/Reitoria n°® 189, de 11
de maio de 2020 — DOU de 12 de maio de 2020, e considerando:

- 0 Processo n° 23122.037907/2021-86;

- 0 Parecer favoravel da Congregacdo em reunido realizada em 28 de
outubro de 2021,

- 0 Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagéo Presencial e a
Distancia: reconhecimento e renovacdo de reconhecimento, do Ministério da
Educacao (outubro 2017).

RESOLVE:

Art. 1° Esta Instrucdo dispde sobre a Politica de Desenvolvimento de
Colecdes da Divisdo de Biblioteca da Universidade Federal de Sdo Jodo del-Rei —
DIBIB/UFSJ, conforme documento anexo a esta Instru¢do Normativa.

Art. 2° Esta Instrugdo Normativa entra em vigor na data de sua
publicacao.

Sao0 Joao del-Rei, 21 de dezembro de 2021.

Profa. ELISA TULER DE ALBERGARIA
Pro-reitora de Ensino de Graduacao




iy BIN N° 291 22.12.2021 Pagina 3

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO JOAO DEL-REI - UFSJ
DIVISAO DE BIBLIOTECA - DIBIB

POLITICA DE DESENVOLVIMENTO DE COLECOES
DIVISAO DE BIBLIOTECA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO JOAO DEL-
REI — DIBIB/UFSJ

SAO JOAO DEL-
REI 2021




e S50 ot e R BIN N© 291 22.12.2021 Pagina 4

Universidade Federal de Sado Joao del-Rei
Pré-Reitoria de Ensino de Graduacéo - PROEN
Divisdo de Biblioteca — DIBIB

Organizacéo:
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Pagina: http://dibib.ufsj.edu.br
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BIBLIOTECAS DA UFSJ

Biblioteca do Campus Santo Antdnio [CSA] - S&o Joé&o del-Rei, MG
Horario: 8h as 22h.

E-mail: biblioteca.csa@ufsj.edu.br

Telefone: +55 32 3379-5463

Biblioteca do Campus Dom Bosco [CDB] - Sdo Jodao del-Rei, MG
Horario: 8h as 22h.

E-mail: biblioteca.cdb@ufsj.edu.br

Telefone: +55 32 3379-5112

Biblioteca do Campus Tancredo Neves [CTAN] - Sdo Jodo del-Rei, MG
Horério: 8h as 22h.

E-mail: biblioteca.ctan@ufsj.edu.br

Telefone: +55 32 3379-1982

Biblioteca do Campus Centro-Oeste Dona Lindu [CCO] - Divin6polis, MG
Horario: 7h as 19h.

E-mail: biblioteca.cco@ufsj.edu.br

Facebook: @bibliotecacco

Telefone: + 55 37 3690-4486

Biblioteca do Campus Alto Paraopeba - [CAP] — Ouro Branco, MG
Horério: 8h as 21h50.

E-mail: biblioteca.cap@ufsj.edu.br

Facebook: @biblioteca.ufsj.cap

Telefone: + 55 31 3749-7324

Biblioteca do Campus Sete Lagoas - [CSL] — Sete Lagoas, MG
Horario: 7h30 as 17h.

E-mail: biblioteca.csl@ufsj.edu.br

Facebook: @biblioteca.ufsj.csl

Telefone: +55 31 3775-5527




Universidade Federal

de Sao Jodo del-Rei BIN N° 291 22.12.2021

Pagina 6

SUMARIO
INTRODUCAO

DIVISAO DE BIBLIOTECA DA UFSJ
Servicos oferecidos:

RECURSOS HUMANOS

ESTRUTURA FISICA DA DIVISAO DE BIBLIOTECA
BIBLIOTECA DO CAMPUS SANTO ANTONIO - CSA
BIBLIOTECA DO CAMPUS DOM BOSCO - CDB

BIBLIOTECA DO CAMPUS TANCREDO NEVES - CTAN
BIBLIOTECA DO CAMPUS CENTRO-OESTE DONA LINDU - CCO

BIBLIOTECA DO CAMPUS SETE LAGOAS - CSL
BIBLIOTECA CAMPUS ALTO PARAOPEBA - CAP

O ACERVO DA DIBIB
OBJETIVOS GERAIS
OBJETIVOS ESPECIFICOS
FONTES DE SELECAO
CRITERIOS DE SELECAO
SELECAO QUALITATIVA
SELECAO QUANTITATIVA

AQUISICAO
COMPRA
DOACAO
PERMUTA

DESBASTAMENTO
Transferéncia para a Sala de Desbaste
Descarte
PORTAL DE PERIODICOS DA UFSJ:
PORTAL DE PERIODICOS DA CAPES
O acesso na UFSJ
Acesso remoto via CAFe

NORMAS UTILIZADAS PARA ORGANIZACAO DO ACERVO
CONDICOES DE INFORMATIZAGCAO DA BIBLIOTECA

10

10
10
11
12
12
13
13

13

14

14

14

14

15

16

16
16
16
17

17
18
18
18
19
19
19

19

20



Universidade Federal
de Sao Jodo del-Rei

BIN

N° 291

22.12.2021

Péagina 7

SERVICOS INFORMACIONAIS CONTRATADOS

REPOSITORIO INSTITUCIONAL

PLANO DE CONTINGENCIA DA DIVISAO DE BIBLIOTECA DA UFSJ

CONSIDERAGOES FINAIS
REFERENCIAS

ANEXO A

20
21
19

21

23



0 550050 AR BIN N© 291 22.12.2021 Pagina 8

1 INTRODUCAO

A Divisdo de Biblioteca (DIBIB) esta inserida no contexto organizacional e
pedagogico da Universidade Federal de Sao Jodo del- Rei (UFSJ). A DIBIB subsidia acdes
para manutencédo da qualidade de ensino, satisfacao do usuério, dinamizacao e diversificacao
dos suportes de informacgéo. A Politica de Desenvolvimento de Colecdes (PDC) estabelece
critérios para manter a qualidade do acervo garantindo o acesso a informag¢do em quantidade
e qualidade necessarias para atender a comunidade académica, bem como os processos de
selecdo, aquisicdo, tratamento dos materiais e servicos qualificados, e assumirem novas
competéncias na formacdo dos alunos. Portanto, constitui-se em um setor estratégico

submetido a avaliagGes para assegurar a qualidade da Universidade.

Para que as IES tenham seus cursos regulamentados e aprovados, 0
Ministério da Educacdo (MEC) realiza avaliagdes in loco para garantir o processo continuo de
aperfeicoamento institucional, com politicas educacionais voltadas para a construcdo e
consolidacdo da qualidade da educacdo superior no pais. Neste processo, a BU representa

40% da nota total das avaliagdes.

Na Universidade Federal de S&o Joao del-Rei (UFSJ), a DIBIB, vinculada a
Pro-reitoria de Ensino de Graduagdo (PROEN), tem como finalidade promover a aquisi¢ao,
organizacdo, conservacdo e disseminacdo da informacdo a comunidade universitaria, de
forma a contribuir para o desenvolvimento dos programas de ensino, pesquisa e extensao e
reunir, organizar, manter e divulgar a produgéo intelectual da Universidade”. 6] acervo
das bibliotecas da DIBIB é formado pelo material informacional adquirido por compra, doacao

€ permuta.

2 DIVISAO DE BIBLIOTECA DA UFSJ

A Divisdo de Bibliotecas (DIBIB) € composta por 6 (seis) bibliotecas, uma em
cada campus da UFSJ. A DIBIB utiliza o sistema Pergamum:

http://www.biblioteca.ufs].edu.br/pergamum/biblioteca/index.php - que realiza o controle dos

processos de aquisicdo, processamento técnico e circulacdo de acervo. Sdo ofertados



about:blank
about:blank
http://www.biblioteca.ufsj.edu.br/pergamum/biblioteca/index.php
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periodicamente treinamentos aos usuarios visando a capacitacdo para uso do catélogo

Pergamum, da biblioteca digital, portal de periddicos da Capes, fontes de informacao on-line

e aplicacdo de normas para trabalhos académicos.

—~ o 2 o o
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2.1 Servicos oferecidos:

Acesso livre ao acervo impresso;

Acesso a internet via wi-fi em todos os ambientes dos prédios;

Acesso a tutoriais e manuais com passo a passo de todas as atividades (emissao de
GRU, acesso a plataformas digitais, dentre outros) na pagina eletrénica da DIBIB;
Assinatura para acesso digital a normas técnicas;

Assinatura para acesso digital de plataforma de livros digitais;

Catélogo online;

Computadores para consulta ao catélogo online;

Comutacdo de documentos técnico-cientificos (COMUT) - busca e fornecimento de
copia de partes de documentos, periédicos, dissertacdes, teses, relatorios e anais
localizados em bibliotecas do Brasil e do exterior.

Confeccéo de Documento Institucional;

Disponibilizagdo de compilagdo de links de plataformas digitais de Acesso Aberto, de
material de pesquisa.

Disponibilizacédo de programa digital confeccdo de Ficha Catalografica;

Elaborag&o de documento para elaboracéo de Projeto Pedagogico dos Cursos (PPCs);
E-mail automaticos para lembretes de disponibilidade de material reservado, data de

devolugéo e atrasos;

. Emissdo de Nada Consta;

Emissao de relatérios de acervo;

Empréstimo de materiais de informacéao;

Espacos especializados para estudo individual e em grupo;
Gerenciamento de Repositério Institucional da UFSJ;
Gerenciamento dos servi¢cos dos assistentes das bibliotecas;
Guarda-volumes;

Inventério anual de acervo;

Indexacédo nas bases de dados LILACs e BDenf.

Manual de normalizacdo bibliografica e template editavel;

Orientacdo para emissédo de Guia de Recolhimento da Uniéo;
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Orientacao para uso de tecnologias digitais de acesso a informacao;

d. Orientacdo aos docentes para preenchimento de dados no plano de bibliografias do
Nucleo Docente Estruturante (NDE);

e. Organizacdo dos processos de compra/assinatura de material de informacéao;

f. Organizacéo e gerenciamento dos prédios das bibliotecas;

g. Perfil nas redes sociais Instagram e Facebook para divulgacdo de servicos
especializados de informagéo e comunicacdo com a comunidade académica;

h. Pesquisa bibliogréfica realizada em bases de dados nacionais e estrangeiras.

i. Politicas de Desenvolvimento de Colec¢des;

j. Pontos para rede internet via cabo;

k. Renovacgéo de selo de validade de Documento Institucional;

|.  Renovacgéo de empréstimos presencial e online;

. Reserva de material para empréstimo presencial e online;

Sistemas anti-furto;

Treinamentos e orientagdes para uso do acervo fisico e digital;

T © 5 3

Treinamento para uso de plataformas digitais para acesso a normas técnicas e livros
eletrénicos;

g. Treinamento presencial e online para pesquisa na plataforma de Periddicos da
CAPES.

3 RECURSOS HUMANOS

A equipe da biblioteca possui 7 Profissionais Bibliotecarios-Documentalistas,

18 Assistentes em Administracéo e 18 colaboradores terceirizados.

4 ESTRUTURA FISICA DA DIVISAO DE BIBLIOTECA

As bibliotecas contam com escadas e elevadores para acesso, banheiros

adaptados e bebedouros em todos 0s pisos.

4.1 BIBLIOTECA DO CAMPUS SANTO ANTONIO - CSA

Dimens&o - 3482 m?- 4 pavimentos

Piso 1 - Processamento técnico, anfiteatro
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Piso 2 - Acervo, balcdo de atendimento, cabines de estudos individual e em grupo

Piso 3 - Mesas de estudo, cabines de estudo individual e em grupo e laboratério de
informatica

Piso 4 - ocupado por terceiros

Acervo - aproximadamente 20 mil exemplares

Materiais - livros, periédicos, CD, DVD, VHS, normas técnicas, teses e dissertacbes

Cursos atendidos de graduacdo - Engenharia de Producdo, Engenharia Elétrica,
Engenharia Mecanica, Matematica (Bacharelado), Matematica (Licenciatura), Administracéo
Publica (a distancia), Filosofia (Licenciatura a distancia), Matematica (licenciatura a distancia)
e Pedagogia (licenciatura a distancia).

Cursos atendidos de poés-graduacdo - Mestrado - Engenharia Elétrica, Engenharia

Mecéanica, Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional.

4.2 BIBLIOTECA DO CAMPUS DOM BOSCO - CDB

Dimensé&o - 2016 m?- 3 pavimentos

Piso 1 - Balcdo de atendimento, laboratério de informatica, sala recurso (acessibilidade) e
anfiteatro

Piso 2 - Acervo, cabines de estudos individuais e em grupo

Piso 3 - Sala de referéncia e mesas de estudo

Acervo - aproximadamente 84 mil exemplares

Materiais - livros, periddicos, CD, DVD, VHS, normas técnicas, teses e dissertacdes

Cursos atendidos de graduacdo - Biotecnologia, Ciéncias Bioldgicas (bacharelado),
Ciéncias bioldgicas (licenciatura), Filosofia (bacharelado), Filosofia (licenciatura), Fisica
(bacharelado), Fisica (licenciatura), Historia (bacharelado), Histéria (licenciatura), Letras -
lingua inglesa e suas literaturas (licenciatura), Letras (licenciatura), Medicina, Pedagogia,
Psicologia, Quimica (Bacharelado), Quimica (Licenciatura).

Cursos atendidos de po6s-graduacdo - Programas Strictu Sensu: Fisica e Quimica de
Materiais, Historia, Ecologia, Bioengenharia, Processos Socioeducativos e Préaticas Escolares,
Fisica, Quimica, Psicologia, Teoria Literaria e Critica da Cultura, Ciéncias morfofuncionais e
Filosofia. = Programas Lato Sensu a Distancia: Ensino de Filosofia no Ensino Médio,

Sociologia no Ensino Médio, Midias da Educacéo, Letramento e Alfabetizacao.
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4.3 BIBLIOTECA DO CAMPUS TANCREDO NEVES - CTAN

Dimensé&o - 2016 m?- 3 pavimentos

Piso 1 - Balcdo de atendimento, laboratério de informatica, sala de referéncia e anfiteatro
Piso 2 - Acervo, cabines de estudo individual e em grupo

Piso 3 - Mesas para estudos e cabines para estudo individual e em grupo

Acervo - aproximadamente 45 mil exemplares

Materiais - livros, periédicos, CD, DVD, VHS, normas técnicas, discos de vinil e partituras
Cursos atendidos de graduacéo: Administracdo, Arquitetura e Urbanismo, Artes Aplicadas,
Ciéncia da Computacéo, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas, Comunicacdo Social -
Jornalismo, Educacédo Fisica (bacharelado e licenciatura), Geografia (bacharelado e
licenciatura), Musica (licenciatura), Teatro (bacharelado), Zootecnia.

Cursos atendidos de pés-graduacdo: Programas Strictu Sensu: Geografia; Interdisciplinar
em Artes, Urbanidades e Sustentabilidade; Profissional em Administragdo Publica; Artes
Cénicas; Ciéncia da Computacédo; Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para

Inovagéo; Planejamento, desenvolvimento e territorio; Musica.

4.4 BIBLIOTECA DO CAMPUS CENTRO-OESTE DONA LINDU - CCO

Dimens&o - 2262 m?- 3 pavimentos

Piso 1 - Balcdo de atendimento, laboratério de informéatica, sala de obras de referéncia,
periédicos, cabines para estudo individual e anfiteatro.

Piso 2 - Acervo, Mesas para estudos, cabines de estudo em grupo, sala de videoconferéncia.
Piso 3 - Ocupado por terceiros

Acervo - aproximadamente 14 mil exemplares

Materiais - livros, periddicos, CD, DVD, VHS, normas técnicas, Trabalhos de Concluséo de
Curso.

Cursos atendidos de graduacéao: Bioquimica, Enfermagem, Farmécia e Medicina

Cursos atendidos de pds-graduacdo - Pés-graduacdo Lato Sensu (Residéncia em
Enfermagem na Atencéo Bésica/ Saude da Familia, Residéncia Multiprofissional em Saude
do Adolescente e Especializacdo em Cosmetologia e Manipulagdo Farmacéutica - Farmécia
Magistral) e cinco P0Os - Graduacgfes Stricto Sensu, Mestrado e Doutorado em Biotecnologia,
Mestrado e Doutorado em Ciéncias da Saude, Mestrado e Doutorado Multicéntrico de
Bioguimica e Biologia Molecular. Mestrado em Ciéncias Farmacéuticas e Mestrado em

Enfermagem.
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4.5 BIBLIOTECA DO CAMPUS SETE LAGOAS - CSL

Dimensé&o - 2056 m?- 3 pavimentos

Piso 1 - Balcdo de atendimento e laboratério de informatica

Piso 2 - Acervo, cabines de estudos individuais e em grupo

Piso 3 - Mesas para estudos

Acervo - aproximadamente 9 mil exemplares

Cursos atendidos de graduacgdo: Engenharia Agronémica, Engenharia de Alimentos,
Engenharia Florestal e Bacharelado Interdisciplinar em Biossistemas.

Cursos atendidos de pos-graduacao - Programa Strictu Sensu: Ciéncias Agrarias.

4.6 BIBLIOTECA CAMPUS ALTO PARAOPEBA - CAP

Dimensé&o - 2056 m?- 3 pavimentos

Piso 1 - Balcdo de atendimento, lounge e laboratério de informéatica

Piso 2 - Acervo, cabines de estudos individuais e em grupo

Piso 3 - Mesas para estudos, sala de monitoria

Acervo - aproximadamente 13 mil exemplares

Cursos atendidos de graduacgdo: Engenharia Civil, Engenharia Quimica, Engenharia de
Bioprocessos, Engenharia de Telecomunicag¢des, Engenharia Mecatronica

Cursos atendidos de poés-graduacdo - Programas Strictu Sensu: Engenharia Quimica,
Mestrado em Tecnologias para o Desenvolvimento Sustentavel, Mestrado em Fisica,

Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional.

5 O ACERVO DA DIBIB

O acervo € constituido com os recursos orcamentarios da UFSJ e doacdes. E
formado por livros fisicos e digitais, periodicos, teses, dissertacdes, fitas de video, CD(s),
DVD(s), normas técnicas e partituras, que atendem as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo da instituicdo, além de manter a memadria da Universidade. Ele esta protegido por
sistema eletrénico de segurancga. Atualmente possui aproximadamente 185 mil exemplares
de livros fisicos, 11 mil titulos digitais pela plataforma da Minha Biblioteca, acesso eletrénico
as Normas Técnicas da ABNT e Mercosul, pela plataforma da Target GEDWeb e ao Portal de
Periodicos da Capes, que disponibiliza 45 mil publicacbes periddicas, internacionais e

nacionais, e diversas bases de dados que reinem desde referéncias e resumos de trabalhos
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académicos e cientificos, até normas técnicas, patentes, teses e dissertacdes, dentre outros

tipos de materiais, cobrindo todas as areas do conhecimento.

6 OBJETIVOS GERAIS

Servir como instrumento para planejar e acompanhar o desenvolvimento do

acervo estabelecendo normas para selegdo, aquisicdo, descarte e avaliacdo de material

bibliogréfico, além de direcionar o uso racional dos recursos financeiros.

a)
b)

d)

f)

7 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Estabelecer critérios para analise qualitativa e quantitativa na selecdo das obras;
Atualizar o acervo, assegurando o crescimento do mesmo;

Estabelecer prioridades e prazos na aquisi¢ao;

Gerenciar os recursos financeiros de acordo com necessidades especificas de cada
Curso;

Elaborar e atualizar diretrizes para a avaliacdo das colegoes;

Definir diretrizes para o descarte do material.

8 FONTES DE SELECAO

Serdo utilizadas fontes:

Bibliografia basica e complementar dos Projetos Pedagoégicos dos cursos de
graduagdo e poés-graduagdo que deverdo estar atualizadas periodicamente pelos
docentes;

Sugestdes de usuarios;

Sites de editoras, livrarias e bibliotecas;

Projetos de pesquisa/extenséo desenvolvidos na universidade.

9 CRITERIOS DE SELECAO

A DIBIB avaliara seu acervo conforme os itens elencados abaixo, empregando

métodos quantitativos e qualitativos.
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A selecéo do acervo deve obedecer aos seguintes critérios:

Adequacdo ao Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e linhas de pesquisa dos
Programas de PGs-graduacao;

Analise do Relatério de Adequacgédo do Nucleo Docente Estruturante (NDE);
Adequacéo do material aos objetivos da Universidade;

Qualidade técnica do autor e/ou editor;

Exatiddo e atualidade da informacao contida na obra;

Qualidade técnica do conteldo;

Demanda comprovada,;

Acessibilidade do idioma;

Relevancia historica;

Custo justificado;

Numero de usudrios potenciais;

Conveniéncia do formato e compatibilizagdo com equipamentos existentes;

m) Qualidade visual e auditiva de materiais especiais.

10 SELECAO QUALITATIVA

A selecdo qualitativa tem o objetivo de garantir a qualidade do processo de

selecdo do acervo bibliografico. Os seguintes aspectos devem ser observados:

a)

b)

c)

d)

Receber, periodicamente dos colegiados de graduacdo e pés-graduacdo as ementas

atualizadas (que constam nos PPCs) das disciplinas e estes no site do E-Mec;

Avaliar as sugestbes do corpo docente, do corpo discente e da comunidade

académica, com base nos critérios de selecdo indicados. As sugestdes podem ser

realizadas por e-mail ou no Meu Pergamum, no item “Sugestbes para aquisigéo”;

Considerar as necessidades especificas de cursos em fase de implantacdo ou

reformulacéo curricular;

Buscar a atualizagcdo de formatos e suportes tendo em vista o0 acesso e a
longevidade dos materiais bibliogréficos;

Titulos com contelidos de carater informativo e jornais devem ser avaliados levando-

se em conta a sua demanda;
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f) Obras em condicdes fisicas irrecuperaveis. Avaliar as obras danificadas antes de
serem enviadas para o Processamento Técnico da DIBIB, visando a aquisicdo do

mesmo titulo ou outro similar, caso a obra ndo tenha condi¢cdes de ser restaurada;

g) Obras desatualizadas e que foram substituidas por edicdes mais recentes: avaliar
edicOes de obras que foram atualizadas por novas aquisi¢es, para efeito de baixa ou

reprocessamento, manter no minimo 1 exemplar para pesquisa retrospectiva.

11 SELECAO QUANTITATIVA

A selecdo quantitativa de materiais bibliograficos deve seguir os parametros
estabelecidos pelo MEC para atender o niumero minimo de alunos inscritos, de acordo com o
Relatério de Adequacgéo do Nucleo Docente Estruturante (NDE) .

a) Manter um exemplar impresso e em meio eletrdnico das teses e dissertacdes da
Universidade;

b) As monografias dos cursos de especializagdo serdo aceitos somente em meio
eletrbnico por e-mail;

c) Numero de exemplares versus demanda.

12 AQUISICAO

A aquisicao de material bibliografico sera por meio de compra, doacdao ou

permuta, para assim, apoiar as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

12.1 COMPRA

O processo de compra é regido pelas modalidades permitidas pela legislacéo
vigente (Pregéo Eletrdnico). A verba destinada a aquisicdo de material bibliografico deve ser

prevista no orgamento da UFSJ.

12.2 DOACAO

As origens do material bibliogréfico doado englobam publicagbes né&o
comercializadas, colegOes particulares e publicacdes doadas por pessoas fisicas e/ou

juridicas, ap0s assinarem o Termo de Doagéo (Anexo A).
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As aquisi¢bes por doacdo e/ou permuta devem atender as necessidades de
informacdo da comunidade académica, principalmente quanto as publicagbes nao
comercializadas e as governamentais. Obras ja disponiveis nas bases de dados de Livre
Acesso (Open Access) ndo seréo incorporadas ao acervo.

As bibliotecas poderao recusar doac¢des que:

a. Nao atendam aos critérios ja estabelecidos de selecdo qualitativa e quantitativa para
incorporagao ao acervo;

b. O material ndo esteja em bom estado de preservagéo e conservagao.

As doacdes de colegbes especiais e/ou obras raras, e que possuem exigéncias
especificas devem ser submetidas aos Bibliotecarios-Documentalistas da UFSJ para avaliar a

sua incorporagéo ao acervo.

A biblioteca se reserva ao direito de dispor sobre o material doado que podera
ter os seguintes destinos:
a. Incorporacao ao acervo;
b. Doacgéo ou permuta com outras instituicoes;
c. Disponibilidade do material no “Pegue e leve”; Doagéo in loco.
d

Descarte.

Toda e qualquer doacdo incorporada ao acervo nao podera ser devolvida ao
doador.

12.3 PERMUTA

Consiste na troca de publica¢Bes por instituicdes similares, podendo ser
comercializadas ou ndo e que atendam ao interesse das bibliotecas envolvidas.

A permuta deverd adotar os mesmos critérios para selecdo de materiais bibliograficos.

13 DESBASTAMENTO
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E o processo pelo qual se excluem do acervo titulos e/ou exemplares. E um

processo continuo e sistematico para conservar a qualidade da colecgéo.
13.1 Transferéncia para a Sala de Desbaste

As obras nao utilizadas nos ultimos 10 anos seréo transferidas para uma sala
de desbaste. O exemplar devera receber uma etiqueta de identificacédo de sala de desbaste

para identificacao visivel de sua situacgéo.

Os exemplares transferidos para esta sala permanecerao visiveis para os
usuarios no sistema de gerenciamento de acervo da biblioteca, informando sua localizagéo
para acesso, caso haja demanda. Caso o material possua mais de 2 demandas em um

periodo de 12 meses, este devera retornar para o acervo geral.
13.2 Descarte

E o processo pelo qual, apds ser avaliado criteriosamente, o material é retirado

permanentemente do acervo.

Para realizar o descarte, deve-se considerar:
Desatualizacdo do conteudo;
Inexisténcia de demanda nos ultimos 10 anos;

Quantidade excessiva de exemplares e baixa demanda;

o 0o T

Obras fisicamente danificadas, sem condi¢cdes de recuperacdo ou infectadas por

pragas, que podem contaminar o acervo ou prejudicar a saude dos usuarios.

Para as obras tombadas pelo Setor de Patrimbnio, consultar o Plano de

contingéncia da DIBIB, no item 17 deste documento, para efetuar o processo de descarte.
13.3 PORTAL DE PERIODICOS DA UFSJ:
O Portal de Periddicos Eletrénicos Cientificos da UFSJ tem como finalidade

reunir todos os periddicos editados e produzidos no ambito da Instituicdo, com o objetivo de

apoiar a qualificacéo e dar visibilidade as publicacdes académicas, garantindo o livre acesso
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a toda comunidade cientifica. O contetddo dos periédicos da UFSJ é de responsabilidade

exclusiva de seus autores.

O Regimento do Portal de Periddicos pode ser acessado através do link:
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1B464ukgToaMgxQ1ifT7JpXiacP3QX7tH

A link de acesso ao Portal de Periddicos é: http://www.seer.ufsj.edu.br/

13.4 PORTAL DE PERIODICOS DA CAPES

O Portal de Periddicos da Capes € uma biblioteca virtual que reune e
disponibiliza as instituicdes de ensino e pesquisa no Brasil. Ele conta atualmente com um
acervo de mais de 45 mil periddicos com texto completo, 130 bases referenciais, 11 bases
dedicadas exclusivamente a patentes, além de livros, enciclopédias e obras de referéncia,

normas técnicas, estatisticas e contelido audiovisual.

13.4.1 O acesso na UFSJ

O uso do Portal é livre e gratuito para a comunidade académica da UFSJ. O
acesso é realizado a partir de qualquer terminal ligado a internet localizado na Instituicdo no

enderec¢o: www.periodicos.capes.gov.br.

13.4.2 Acesso remoto via CAFe

O acesso se da selecionando a instituicao, digitando o CPF e a senha utilizada
na Minha UFSJ. S&o oferecidas capacitacdes de uso do Portal Capes na modalidade a
distancia ou presencial sob demanda para grupos. Os professores e alunos podem solicitar a

biblioteca que atende ao curso sob agendamento.

14 NORMAS UTILIZADAS PARA ORGANIZACAO DO ACERVO

Para classificacdo e organizacdo do acervo utiliza-se o Codigo de Catalogacéo
Anglo-Americano AACR2, o formato MARC21, Classificacdo Decimal Universal (CDU) e a

Tabela de Cutter-Sanborn.
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15 CONDICOES DE INFORMATIZACAO DA BIBLIOTECA

O gerenciamento do acervo € realizado pelo sistema Pergamum,
disponibilizando servicos como: gerenciamento pelo usuario, de seus dados, itens
emprestados, possibilidade de renovacdo e reserva remotos. Viabiliza o acesso as
plataformas assinadas pela UFSJ: Minha Biblioteca e Target GedWeb.

15.1 SERVICOS INFORMACIONAIS CONTRATADOS

Os servigos informacionais contratados séo realizados e mantidos de acordo
com a disponibilidade de recursos da instituicdo, gerenciados pela UFSJ. O gerenciamento
das atividades, capacitagfes e marketing sdo geridos pela DIBIB. Os servigcos vigentes,

informag0des gerais de conteudo, funcionalidades e as formas de acesso sao:

SERVICO INFORMAGCOES GERAIS / ACESSO

Target GEDWeb Base focada em informacgBes sobre Normas técnicas
brasileiras e internacionais (ABNT e Mercosul). O
acesso se da através do Catalogo Online do
Pergamum (uso de login e senha) ou pela prépria

pagina da Target GedWeb, apds cadastro.

Minha Biblioteca Base de livros eletrénicos [e-books] multidisciplinar
com acesso a mais de 11 mil livros digitais. A base
permite realces do texto, anotagdes e
compartilhamento de anotagbes. Com acesso
multiusuério simultaneo.

O acesso se da através do Catalogo Online do

Pergamum (uso de login e senha).

A DIBIB oferece tutoriais de utilizacdo de todos 0s servicos em sua pagina.
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16 REPOSITORIO INSTITUCIONAL

O Repositério Institucional (RI) da UFSJ apresentara a producao cientifica,
técnica, artistica e académica da universidade. Terd como missdo a divulgacdo da
producao institucional e a preservacgao digital desses materiais para registro da memoria da
UFSJ. O RI da UFSJ foi aprovado como anteprojeto de Resolu¢ao na Congregacéo da Pro-
Reitoria de Ensino de Graduacdo em 17 de junho de 2021 e aguarda aprovacdo no
Conselho Universitario (CONSU).

O Regimento do RI-UFSJ pode ser acessado pelo llink:
http://www.dibib.ufsj.edu.br/wordpress/index.php/repositorio-ufsj/

17 PLANO DE CONTINGENCIA DA DIVISAO DE BIBLIOTECA DA UFSJ

O plano de contingéncia da DIBIB tem como base as normativas e as préticas
relacionadas pelas bibliotecas da UFSJ, assim como inclui algumas questdes locais e
especificas no atendimento ao publico.

Ele pode ser acessado pelo link:
http://www.dibib.ufsj.edu.br/wordpress/index.php/sobre-a-dibib/documentacao-vigente-da-

dibib/?preview id=1764&preview nonce=42ad4430a4&preview=true

18 CONSIDERACOES FINAIS

Compete a Divisdo de Biblioteca a responsabilidade pela implementacéo e
execucdao desta Politica de Desenvolvimento de Colecdes, que sera atualizada no maximo a
cada 2 (dois) anos.
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ANEXO A

TERMO DE DOACAO N° /20 (preenchido pela Divisdo de Biblioteca)

telefone: (....... ) e , entrega em doagdo & UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO
JOAO DEL-REI, com sede na Praca Frei Orlando, n® 170, Bairro Centro, S&o Jo&o del-Rei, MG, inscrita
no CNPJ n° 21.186.804/0001-05, materiais de sua propriedade, sem qualquer condi¢do preestabelecida
ou encargos de qualquer natureza, transferindo-lhes desde ja e irrevogavelmente, toda a posse, jus e
dominio que exercia sobre os referidos bens relacionados em listagem anexa.

Estou ciente de que estes materiais poderdo ou nao ser incorporados ao acervo das Bibliotecas da
UFSJ

ap6s uma andlise das doagdes recebidas, feita pelos(as) bibliotecarios(as) do Setor de Processamento
Técnico, avaliando critérios como: pertinéncia, atualiza¢do, adequacédo ou ndo do material ao publico-
alvo das bibliotecas, condi¢des de uso, limitagdo do espaco fisico do acervo, entre outros.

Caso os materiais ora doados ndo sejam considerados de interesse da Divisdo de Bibliotecas, fica o

setor autorizado a dar destinacdo que julgar conveniente.

Sao Joao del-Rei/MG, .......... e e, de 20.......

Doador(a): Donatario:

Bibliotecario(a)-Documentalista
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INSTRUCAO NORMATIVA / PROEN N° 004, DE 21 DE DEZEMBRO DE 2021.

Dispbe sobre o Plano de Contingéncia
da Divisao de Biblioteca da
Universidade Federal de Sado Joao del-
Rei — DIBIB/UFSJ.

A PRO-REITORA DE ENSINO DE GRADUAQAO DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SAO JOAO DEL-REI — UFSJ, no uso das competéncias que Ihe foram
delegadas pelo Magnifico Reitor, conforme Portaria/Reitoria n° 004, de 13 de abril de
2021 — DOU de 12 de abril de 2021, combinada com a Portaria/Reitoria n°® 189, de 11
de maio de 2020 — DOU de 12 de maio de 2020, e considerando:

- 0 Processo n° 23122.039854/2021-38;

- 0 Parecer favoravel da Congregacdo em reunido realizada em 04 de
novembro de 2021;

- 0 Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo Presencial e a
Distancia: reconhecimento e renovacdo de reconhecimento, do Ministério da
Educacao (outubro 2017).

RESOLVE:

Art. 1° Esta Instrucéo dispde sobre o Plano de Contingéncia da Divisdo
De Biblioteca da Universidade Federal de Sdo Jodo del-Rei — DIBIB/UFSJ, conforme
documento anexo a esta Instru¢do Normativa.

Art. 2° Esta Instrugdo Normativa entra em vigor na data de sua
publicacao.

Sao Joao del-Rei, 21 de dezembro de 2021.

Profa. ELISA TULER DE ALBERGARIA
Pré-reitora de Ensino de Graduacgéao
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PLANO DE CONTINGENCIA DA DIVISAO DE BIBLIOTECA DA UFSJ

O plano de contingéncia da DIBIB tem como base as normativas e as praticas
relacionadas pelas bibliotecas da UFSJ, assim como inclui algumas questdes locais e
especificas no atendimento ao publico.

Ele é um documento que descreve as caracteristicas de uma organizagdo e contém
informagdes e diretrizes a fim de garantir a manutencdo de produtos e servicos ao seu

publico em situagbes emergenciais e adversas.

Nas Bibliotecas da UFSJ o plano de contingéncia estabelece orientacdes e
procedimentos aos gestores e suas equipes para a preservacao informacional e patrimonial
para evitar ou minimizar os riscos que possam afetar o funcionamento e o atendimento de

suas unidades.

Ademais, o Instrumento de Avaliagcdo de Cursos de Graduacdo, Presencial e a
Distancia: reconhecimento e renovagdo de reconhecimento (INEP, 2017), referendam o

plano de contingéncia como critério de andlise no que diz respeito a biblioteca.

Assegurar a circulagcédo e acesso aos acervos fisicos e digitais das Bibliotecas da UFSJ
atende ao nosso objetivo principal que é ofertar a comunidade acesso adequado as
informacdes Uteis para o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensao.
Todavia, sem esquecer-se da preservagao e conservacao dos acervos que visam garantir o
acesso para as futuras geracOes, algumas questbes devem ser previstas quanto a
circulacdo de materiais, uso dos espacos e acesso eletrbnico a informagdo. Questbes

abaixo relacionadas.

1 EMPRESTIMO:

O servico de empréstimo domiciliar destina-se a comunidade interna com vinculo
regular ativo, sendo realizado pelo software de gerenciamento do acervo Pergamum. Este

software permite renovacdes de empréstimo remotas desde que os materiais ndo estejam
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reservados ou com prazo de devolugdo expirado. A maioria do acervo é passivel de
empréstimo, no entanto, alguns exemplares sdo mantidos no acervo com etiqueta de
identificacdo diferenciada (obras de consulta local e obras de referéncia - empréstimos por
até 2 horas). Este método permite que as obras mais consultadas e significativas da area
permanecam na biblioteca para que toda a comunidade tenha acesso. Os materiais possuem
sistema de detec¢do antifurto e cédigo de barras para empréstimo. Para conservar e evitar
danos a colecdo, ndo é permitida a entrada de usuarios portando alimentos ou bebidas, com
excecdo de agua. Para o controle e averiguacdo do acervo € realizado anualmente o
inventario. A comunidade académica pode retirar material bibliografico em todas as
bibliotecas da UFSJ, independentemente da sua vinculagéo e/ou curso. O acervo circulante
das bibliotecas, em outros municipios, os titulos podem ser solicitados via Empréstimo Entre

Bibliotecas - EEB mediante a analise de um bibliotecario-documentalista.

2 PRESERVACAO E CONSERVACAO DOS ACERVOS
a) Condicdes fisicas para a guarda do material informacional:

As bibliotecas utilizam, em sua maioria, estantes de aco com revestimento em p6 ou
pintura epoxi, dupla-face de 5 ou 6 prateleiras moéveis para disporem 0s materiais
bibliograficos no acervo. O armazenamento de livros nas estantes posicionadas contra as
paredes procura respeitar a distdncia minima de 7 cm entre a parede e o material

bibliogréfico, evitando assim que o0 ar estagnado e a umidade néo se instalem nesses locais.

b) Condicdes de limpeza:

A limpeza do ambiente e mobiliario € fundamental para o aumento da vida util da
colecdo, tomando-se o cuidado para que os produtos de limpeza utilizados ndo entrem em

contato com os materiais informacionais para ndo danifica-los. Preservar para ndo restaurar.

c) Condicbes de armazenamento e acondicionamento dos materiais

informacionais:

Os livros sdo armazenados na posi¢ao vertical, evitando inclinagbes que danificam a
encadernacdo. Além disso, sdo utilizados bibliocantos para manter os livros de pé. E quando

sdo empilhados na horizontal, nunca excedendo o numero de trés volumes. Os materiais
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especiais tais como: 0os mapas e as partituras sdo armazenados em recipientes plasticos,

respectivamente e 0s vinis estdo em suas embalagens originais.

d) Materiais danificados:

Os materiais informacionais danificados sdo separados pelas equipes das bibliotecas
e encaminhados para o restauro localizado na DIBIB, onde contamos com um colaborador
capacitado para realizacdo destes.

3 ACESSO ELETRONICO A INFORMACAO
a) Acesso:

A pagina da DIBIB disponibiliza acesso eletrbnico ao catalogo das bibliotecas da
UFSJ, bem como a todos os recursos eletrbnicos e fontes informacionais mantidas,
convencionados e ou assinados pela instituicdo. Todas as informagfes das bases de dados
sdo acessiveis 24 horas/dia durante os 7 dias da semana para a comunidade académica da
UFSJ.

b) Preservacéo dos contetdos digitais:

Os arquivos dos documentos disponibilizados pelas bibliotecas da UFSJ ficam sob a
responsabilidade do NTInf - Nucleo de Tecnologia da Informacéo, localizado na Sede da

UFSJ no municipio de Sao Joédo del-Rei, MG.

c) Recursos tecnolégicos:

As bibliotecas dispdem de computadores com acesso a Internet para a consulta ao
acervo e outras fontes informacionais gratuitas e/ou assinadas pela IES. Algumas bibliotecas
possuem computadores para uso geral e para treinamentos. As bibliotecas disponibilizam
tomadas para que o0s usuarios possam utilizar seus proprios equipamentos e também
oferecem acesso a rede Wifi na UFSJ. A pesquisa ao acervo, a reserva e a renovagao podem
ser realizadas 24 horas por dia, dentro ou fora da UFSJ, e os recursos informacionais
assinados pela instituicdo podem ser acessados fora da UFSJ por meio de acesso remoto.
Na pagina das bibliotecas da UFSJ sao disponibilizados tutoriais de uso e configuracdo do

sistema.
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Quanto as disposi¢cdes gerais e com o objetivo de agilizar a comunicacdo de
contingéncias e emergéncias, disponibiliza-se, ao final, uma listagem com os contatos

mencionados neste documento e outros contatos Uteis.

Os casos omissos neste plano de contingéncia deverdo ser avaliados pelo Diretor da
DIBIB e pela equipe de bibliotecarios-documentalistas.

Este documento deve ser avaliado periodicamente.

4 ACERVO FiSICO E ACESSO DIGITAL A INFORMACAO

Nesta secdo, sdo listadas contingéncias e acdes que visam a ndo interrupcdo ao
acesso ao livro fisico, as situacdes mais recorrentes em contextos de bibliotecas
universitarias e as acgbes possiveis. Destaca-se a importancia de atualizagdo das
contingéncias a partir de novas solugdes e registros de novos incidentes.

a. Acesso Fisico

CONTINGENCIAS ACAO

1 Em casos de titulos muito e Manter um exemplar de cada titulo da

. . bibliografia basica em consulta local.
retirados, como evitar a

falta do item para demais e Monitorar a fila de reservas e verificar a
L possibilidade de acesso virtual e alertar o
usuarios? -
usuario.

e Disponibilizar o servico de empréstimo
entre bibliotecas - EEB (o titulo procurado
pode estar disponivel em biblioteca fora do
campus do usuério), mediante a analise do
bibliotecério-documentalista.

e Deve-se avaliar a necessidade de compra
de mais exemplares.

e Titulos muito retirados podem ser indicados
a negociacdo de penalidade por atraso de
entrega (0 usuario que possui multa pode
doar um titulo para o abatimento de sua
penalidade), mediante aprovagdo do
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bibliotecario-documentalista.

Falta de energia

elétrica.

O empréstimo é

interrompido?

O uso dos espacos de

leitura é interrompido?

s

O servigo de devolucdo € mantido de forma
analégica, com formulario padrdo para
registro das informacgdes que sao repassadas
para o Sistema Pergamum, assim que a
situacdo estiver normalizada e é entregue
[assinado e carimbado] o comprovante
manual para o usuario de todo o material
recebido pela biblioteca (para conferéncia
apos retorno da energia elétrica).

Na ocorréncia de falta de luz por longos
periodos (1 turno inteiro da manha ou tarde,
por exemplo), as penalidades por atraso de
entrega, para este dia, séo retiradas.

O uso dos espacos permanece caso haja
claridade natural suficiente, a questdo deve
ser monitorada pela equipe da biblioteca.

No caso de pouca iluminacdo natural
adequada deve-se evacuar 0S espacos
ocupados pelos usuarios.

E adequado a previsdo de aquisicdo e uso
de geradores e instalacdo de luzes de
emergéncia. Instalar nobreak para
equipamentos antifurto visto a vulnerabilidade
fisica e patrimonial do acervo e pessoas.

Deve-se buscar informacfes sobre a queda
de energia, junto a Prefeitura de Campus,
bem como outros 6rgdos competentes.

Furto de materiais

bibliogréaficos.

A seguranca do acervo € uma prioridade.

As bibliotecas da UFSJ séo equipadas com o
sistema de seguranca antifurto por
eletromagnetismo, requer: etiquetas
eletronicas; antenas antifurto; desativadores e
reativadores.

No caso de saida de itens sem a efetivacao
de empréstimo a antena que se localiza
proximo a saida da biblioteca soa o alarme.

Nesse caso a pessoa € alertada sobre o
esquecimento da retirada do material ou no
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caso de comprovar o empréstimo efetuado,
apenas se repassam os livros no desativador
do alarme.

A equipe da biblioteca é treinada para uso
dos dispositivos de seguranca [ativar e
desativar] alarmes dos materiais
bibliogréaficos.

Casos especificos e que necessitem
abordagem €& possivel solicitar acao da
vigilancia da UFSJ.

As acbOes de seguranca sdo avaliadas de
acordo com as ocorréncias e também com
base em inventario do acervo.

Em casos de titulos desaparecidos,
verificados em 2 inventarios consecutivos,
deve ser avaliada a prioridade de
substituicdo através de relatérios de retirada e
reserva do titulo. Titulos com alta taxa de
reserva e retirada sdo encaminhados para
lista de demanda reprimida.

Riscos fisicos, quimicos,

biolégicos.

E realizada diariamente a limpeza no
ambiente da biblioteca chdo, sanitarios e
mobiliarios [mesas, balcédo e cadeiras].

Para guarda dos livros é prioritario o uso de
estantes metalicas que evitam o0
aparecimento de pragas e insetos.

Semestralmente é realizada desinsetizagcdo
no ambiente da biblioteca.

E necesséria a utilizacdo de EPIs para
manuseio das obras (quando empoeiradas,
mofadas ou com qualquer outro sinal de
fungo ou inseto), nesse caso deve ser
avaliado o descarte e/ou substituicdo do
item.

Quando usuario nao

devolve o livro?

E mantido o sistema de doacdo de livros
como abono parcial ou integral da penalidade,
a cada item doado, sempre com a avaliacdo
do bibliotecario-documentalista. A acédo
estimula a negociagéo e também a devolugéo
de materiais emprestados que s&@o patrimoénio
publico.
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Semestralmente € realizado um relatério para
verificar os itens emprestados e, que estdo
com a devolugdo em atraso. Os usuarios séo
informados por e-mail da necessidade de
devolucdo e os meios de negociacdo da taxa
da(s) pendéncia(s).

6 Quando o usuério informa E norma que nesse caso o usuario deve repor
que perdeu ou danificou 0 mesmo t_itulo, em edig_éo igual ou sup_erior a
obra perdida ou danificada, antes disso a
um livro? devolugdo ndo é efetuada. Podem ser
repostos livros usados, porém em boa
situacdo para uso (o item deve ser avaliado
pelo bibliotecario-documentalista).
Casos de
7 , Deve-se realizar campanhas de
vandalismo no SO
sensibilizacao.
acervo.
Instalagdo e manutencdo de sistemas de
seguranca e vigilancia.
Livros com capitulos
. Em ocorréncias deve-se verificar se é
arrancados, riscados, . . .
possivel o conserto encaminhando a DIBIB.
rasgados entre outros. Caso nao seja possivel, deve ser avaliada a
necessidade de substituicédo.
8 Em casos de livros Quar_1d9 0 item danificado né_o possui
condigcbes de uso deve ser encaminhado ao
danificados pelo uso ao conserto, atualmente é realizado na DIBIB.
longo do tempo?
9 Umi . A questdo deve ser monitorada, sobretudo,
midade nos livros. . o ~
em casos de aparecimento de infiltragGes, por
exemplo. Em caso de ocorréncia deve-se
avaliar a protecdo ou até mesmo a retirada
dos livros para um local seco e seguro. No
caso de livros tmidos ou molhados procede-
se a secagem e posterior avaliagdo do dano
causado.
10 Falhas no A devolucdo é mantida de forma analdgica,
com formulario padrdo para registro das
Pergamum. informacBes que sdo repassadas para o

Sistema Pergamum, assim que a situacdo
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Como fica 0 acesso

aos materiais?

E a pesquisa local?

estiver normalizada. O recebimento de
comprovante de pagamento de taxa de
atraso, também ocorre, com baixa posterior
no sistema.

Falhas de longos periodos (1 turno inteiro da
manha ou tarde, por exemplo), o sistema
deve ser configurado para a ndo geracao de
penalidades, ou seja, sem prejuizos ao
aluno. Casos especiais devem ser avaliados.

Quanto aos empréstimos, os alunos devem
retornar a biblioteca no momento seguinte em
que o sistema se restabeleca e efetue o
empréstimo.

O empréstimo do livro de consulta por até 2
horas permanece.

11

Riscos econdémicos.

Como evitar a
desatualizagao e

insuficiéncias do acervo?

E realizado planejamento de compras para
médio e longo prazo, parcerias com 0S
departamentos de ensino, pesquisa, extensao
e agéncias de fomento e parceria com
editoras, universidades e entre outras.

Fortalecimento de parcerias para garantir
doacdes de material bibliogréfico e acesso a
fontes de informagdo (COMUT, por exemplo)
e incentivo as bibliotecas digitais de acesso
aberto [Open Access].

b. Acesso digital a informacé&o

CONTINGENCIAS

ACAO

Desconhecimento dos alunos,

e S&o0 oferecidas capacitacdes sob demandas de

gquanto ao uso das bases de

dados.

grupos e ou atendimentos individuais para o
uso dos servicos assinados, acessos remotos,
funcionalidades de pesquisas entre outros.
Ainda a DIBIB mantém uma agenda regular, de
acordo com calendario académico e demanda,
de oferecimento de capacitacdes, oficinas,
rodas de conversas e outros.
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Recursos tecnoldgicos.

Falta de equipamentos para

acesso a conteudos digitais.

Todas as bibliotecas possuem
computadores disponiveis ao uso publico,
com acesso a internet. E importante que os
equipamentos  sejam, periodicamente,
avaliados em sua funcionalidade e
atualizacdo de hardware e software.

Sao disponibilizadas tomadas e mobiliarios
para uso de aparelhos eletrbnicos
pessoais.

Os contetados eletrbnicos assinados
podem ser acessados fora do campus, por
meio de LOGIN e SENHA do Pergamum e
o Portal da Capes através do acesso
CAFe.

Na UFSJ sdo oferecidos diversos
laboratérios de informatica. A politica de
uso € relacionada ao curso ao qual o
laborat6rio esta ligado.

O uso de dispositivos eletrénicos pessoais
logados nas redes de internet disponiveis
pela UFSJ é livre a partir de autenticagao
de aluno ou servidor.

Deve haver planejamento para aquisi¢cao
de computadores, periféricos e mobiliarios
por parte das bibliotecas, bem como das
instalacdes  elétricas e  hidraulicas.
Estabelecer parcerias para garantir a
compra de computadores, periféricos e
mobilirios ergonémicos e adequados ao
uso.

Falta de internet.

e A UFSJ oferece acesso a rede sem fio e
cabeada que necessitam de login institucional
(UFSJ). No caso de falha em uma delas o
NTInf é notificado automaticamente, o que
agiliza o processo de manutencao da rede.

Queda do parque computacional

gue suporta as colecfes digitais

(mantidas ou nédo pela UFSJ).

O NTInf mantém a manutencdo e
ampliacdo da  capacidade do parque
computacional.

Em ocorréncias deve-se verificar junto aos
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Impossibilidade de acesso aos

recursos informacionais digitais.

orgdos competentes na UFSJ ou junto
orgdos externos responsaveis pelo
conteudo digital, quando a causa ¢
externa.

Estabelecer parcerias para garantir a
continuidade dos servi¢cos informacionais.

E importante salientar que as prestadoras
como a Minha Biblioteca e Target GedWeb
operam em diversas partes do pais,
lidando com diferentes contextos de
emergéncia  graves e fenbmenos da
natureza, causando interrupcbes de
instalagbes e sistemas, o que permite
preparativos e cuidados de operar sem
impactos aos clientes.

5 ANEXO A

ORGAOS CONTATOS
BOMBEIROS 193
Nucleo de Tecnologia da Informacé&o - NTInf / ntinf@ufsj.edu.br
UFSJ 32 3379-5820
SAMU 192

Pro-reitoria de Ensino de Graduacéo

(PROEN)

proen@ufsj.edu.br
32 3379-5450

Divis&o de Prefeitura de Campus - DIPRE

dipre@ufsj.edu.br
32 3379-5403

Divisdo de Biblioteca - DIBIB

dibib@ufsj.edu.br
32 3379- 5462

Biblioteca do Campus Santo Antdnio - CSA biblioteca.csa@ufsj.edu.br

32 3379-5463
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Biblioteca do Campus Dom Bosco - CDB biblioteca.cdb@ufsj.edu.br
32 3379-5112

Biblioteca do Campus Tancredo Neves - CTAN biblioteca.ctan@ufsj.edu.br
32 3379-1982

Biblioteca do Campus Centro-Oeste Dona Lindu - biblioteca.cco@ufsj.edu.br
CCO 37 3690-4486
Biblioteca do Campus Alto Paraopeba - CAP biblioteca.cap@ufsj.edu.br

31 3749-7324

Biblioteca do Campus Sete Lagoas - CSL biblioteca.csl@ufsj.edu.br
31 3775-5527
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